
청년 창업에 대한 인식 조사 결과 정리

[ 조사개요 ]

구  분 내            용

모집단  전국 20 ~39세 성인남녀

표본크기  1,021명

표본추출  2014년 11월 주민등록인구현황에 따라 성별, 연령별, 지역별 비례할당 후 무작위 추출

표집오차  무작위 추출을 전제했을 경우, 최대허용 표본오차는 95% 신뢰수준에서 ±3.06%p

조사방법  한국리서치 MS패널을 활용한 모바일조사(CAMI)

응답율  9.5%

조사기간  2014년 12월 30일(화) ~ 2015년 1월 5일(월) 

조사기관  (주)한국리서치(대표이사 노익상)
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[ 조사결과 정리 ]

 1. 창업 의향

- 응답자의 74.2%가 지금 현재 창업을 계획중이거나, 미래에 창업을 할 생각이 있다고 답함

- 남녀 차이는 없으나, 30대의 취업 의향이 20대보다 높음

- 대학생의 취업 의향은 상대적으로 낮음

[Q1] 선생님께서는 현재, 혹은 향후 창업을 계획하고 있습니까?

Base=전체 사례수 (명) 현재 창업을 계획(준비)중이다
현재는 아니지만, 미래에는 창업을 

할 생각이 있다
현재는 물론, 앞으로도 창업을 할 

생각이 전혀 없다
계

▣ 전체 ▣ (1,021) 3.8 70.4 25.8 100.0

성별

남자 (527) 4.6 70.4 25.0 100.0

여자 (494) 2.9 70.4 26.7 100.0

연령1

20대 (474) 4.2 62.3 33.5 100.0

30대 (547) 3.4 77.4 19.2 100.0

성별x연령

20대 남자 (250) 5.6 60.6 33.8 100.0

20대 여자 (224) 2.7 64.2 33.1 100.0

30대 남자 (277) 3.7 79.3 17.0 100.0

30대 여자 (270) 3.1 75.5 21.4 100.0

학력

고등학교 졸업 (101) 3.9 76.4 19.7 100.0

대학교 재학 (258) 5.1 59.8 35.1 100.0

대학교 졸업 (562) 3.0 73.4 23.6 100.0

대학원 재학 이상 (100) 4.9 74.7 20.4 100.0

(단위 : %)
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 2. 창업 희망 업종

- 창업 의향이 있는 응답자들은 창업 희망 업종으로 커피숍, 찻집 등 비알콜음료업을 가장 많이 꼽았으며(38.6%), 인터넷쇼핑몰 등 통신판매업, 

일반음식점업, 학원 등 교육서비스업이 뒤를 이음

- 비알콜음료업에 대한 선호는 특히 여자, 20대와 30대 초반 창업 의향자 사이에서 높음

- 20대 남자는 비알콜음료업 외에 주점, 바(bar) 등 유흥서비스업과 어플리케이션(App) 제작, 플랫폼 개발 등 IT서비스업 창업 의향이, 20대 여자는 

빵집, 제과점 등 제과제빵업 창업 의향이 상대적으로 높음 

[Q2] 창업에 관심이 있다면, 어떤 업종의 창업을 희망하십니까? 다음 중 모두 골라주세요.

Base=창업 희망자
사례수 
(명)

커피숍, 
찻집 등 
비알콜음

료업

인터넷쇼
핑몰 등 
통신판매

업

일반음식
점업(배달
전문점 
포함)

학원 등 
교육서비

스업

펜션, 모텔 
등 숙박업

빵집, 
제과점 등 
제과제빵

업

주점, 
바(bar) 등 
유흥서비

스업

옷가게, 
신발가게 

등 
의류/잡화
판매업

어플리케
이션(App) 

제작, 
플랫폼 
개발 등 

IT서비스업

PC방, 
노래방 등 
오락서비

스업

미용실, 
목욕탕, 

네일샾 등 
이·미용업

병원, 
중개업소 
등 전문직

슈퍼마켓 
등 

종합소매
업

개인택시 
등 운수업

기타
잘 

모르겠다

▣ 전체 ▣ (757) 38.6 17.5 16.6 14.6 13.5 13.2 12.9 13.1 9.3 6.2 5.5 4.8 4.6 1.0 5.5 10.1
성별

남자 (395) 25.1 16.9 17.3 11.7 14.1 10.2 15.6 7.3 14.1 7.9 3.0 5.5 4.8 2.0 8.3 12.7
여자 (362) 53.3 18.3 15.9 17.8 12.9 16.5 10.0 19.3 4.0 4.3 8.3 4.0 4.4 0.0 2.3 7.2

연령2
20대 초반(20 ~ 24세) (163) 42.0 17.2 16.7 7.5 12.9 18.2 17.7 14.0 18.9 13.2 6.5 6.0 6.0 1.2 2.9 10.1
20대 후반(25 ~ 29세) (152) 40.8 17.2 18.6 22.2 15.3 16.7 18.2 12.2 11.9 8.0 4.0 3.9 3.3 0.7 6.2 8.4
30대 초반(30 ~ 34세) (217) 44.8 17.3 18.0 13.5 14.0 12.7 12.0 15.3 6.5 3.2 7.4 3.6 5.6 0.5 4.2 7.7
30대 후반(35 ~ 39세) (225) 28.7 18.3 14.0 15.7 12.4 7.7 6.7 10.8 3.2 2.7 4.0 5.6 3.6 1.7 7.9 13.4

성별x연령
20대 남자 (165) 24.0 16.9 19.8 9.8 10.6 13.4 21.7 7.3 23.5 12.7 2.3 5.3 4.8 1.8 7.4 10.5
20대 여자 (150) 60.7 17.5 15.2 19.9 17.8 22.0 13.8 19.6 6.7 8.4 8.6 4.7 4.5 0.0 1.3 8.0
30대 남자 (230) 25.9 16.8 15.5 13.0 16.6 7.9 11.1 7.4 7.3 4.4 3.4 5.7 4.7 2.1 9.0 14.3
30대 여자 (212) 48.2 18.9 16.4 16.4 9.4 12.6 7.3 19.1 2.1 1.4 8.1 3.5 4.4 0.0 3.0 6.7

학력
고등학교 졸업 (81) 33.4 13.6 18.5 4.9 15.3 9.9 24.4 24.3 4.1 7.4 7.4 2.4 3.7 0.0 6.3 7.3

대학교 재학 (167) 40.7 17.3 16.8 12.0 12.0 16.6 17.1 10.8 19.5 10.1 5.2 6.5 5.8 1.8 5.0 10.9
대학교 졸업 (430) 38.5 19.3 17.0 16.1 13.6 12.4 9.4 11.9 7.1 5.3 5.9 4.3 5.0 0.7 4.2 10.2

대학원 재학 이상 (80) 40.0 12.5 12.6 22.2 15.0 13.9 11.2 12.7 4.9 1.3 2.3 6.2 1.3 2.4 12.4 10.6
학년(대학생)

저학년(1,2학년) (77) 32.4 15.6 17.3 10.0 14.3 18.2 17.3 10.8 25.2 14.1 4.8 9.1 7.9 2.6 7.8 7.5
고학년(3,4학년) (91) 47.8 18.8 16.3 13.7 10.0 15.3 16.8 10.9 14.7 6.7 5.5 4.2 4.1 1.1 2.7 13.8
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 3. 창업을 희망하지 않는 이유

- 창업 의향이 없는 응답자들은 창업을 희망하지 않는 이유로 ‘안정성이 떨어지고, 위험부담이 크기 때문’ 이라는 응답을 가장 많이 꼽았으며(53.3%), 

‘마땅한 창업 아이템이 없어서’, ‘창업 자금이 없어서’ 등이 뒤를 이음

- 20대는 ‘마땅한 창업 아이템이 없어서’, ‘창업에 대한 정보가 부족해서’ 라는 응답이 30대보다 높은 반면, 30대는 ‘지금보다 더 힘들게 일해야 할 것 

같아서’, ‘지금 현재 상황에 만족해서’ 라는 응답이 20대보다 높음

[Q3] 창업을 전혀 생각하지 않고 계시다면 그 이유는 무엇입니까? 다음 중 모두 골라주세요.

Base=창업 비희망자
사례수 

(명)

사업은 
안정성이 
떨어지고, 
위험부담
이 커서

마땅한 
창업 

아이템이 
없어서

창업을 할 
자금이 
없어서

창업을 할 
엄두가 
나지 

않아서

사업이 
적성에 
맞지 

않아서

창업에 
대한 

정보가 
부족해서

창업을 할 
만한 

환경이 
갖춰져 
있지 

않아서

지금보다 
스트레스

를 더 
많이 받을 
것 같아서

지금보다 
더 힘들게 
일해야 할 
것 같아서

지금 현재 
직업(상황

)에 
만족해서

창업에 
대한 

정부의 
지원이 

부족해서

지금보다 
돈을 더 
잘 벌 수 
없을 것 
같아서

창업에 
대한 주변 
사람들의 
인식이 
좋지 

않아서

주변 
사람들이 
만류해서

창업에 
실패한 
경험이 
있어서

기타

▣ 전체 ▣ (264) 53.3 43.3 43.3 39.2 36.8 35.6 29.9 22.3 16.2 13.7 12.0 9.6 8.3 4.8 1.5 0.4
성별

남자 (132) 44.7 42.5 41.0 36.3 37.3 29.1 31.8 17.0 11.3 13.8 14.1 6.7 11.4 3.0 0.8 0.7
여자 (132) 61.9 44.2 45.5 42.1 36.2 42.1 28.0 27.6 21.0 13.6 9.9 12.5 5.2 6.7 2.2 0.0

연령1
20대 (159) 52.2 47.3 43.3 40.5 39.9 40.1 30.9 19.5 12.9 9.5 10.6 10.9 8.7 4.9 0.6 0.6
30대 (105) 55.0 37.3 43.2 37.3 32.1 28.8 28.3 26.6 21.1 20.1 14.1 7.6 7.7 4.8 2.8 0.0

연령2
20대 초반(20 ~ 24세) (87) 47.0 46.4 41.2 39.5 37.1 40.9 29.4 21.9 14.5 8.1 9.2 10.6 7.8 5.5 1.2 0.0
20대 후반(25 ~ 29세) (72) 58.5 48.5 45.8 41.7 43.2 39.2 32.8 16.6 11.0 11.2 12.2 11.2 9.8 4.1 0.0 1.3
30대 초반(30 ~ 34세) (49) 53.0 39.6 46.1 35.2 34.7 28.3 26.3 20.1 18.4 13.6 16.0 4.2 8.1 2.1 0.0 0.0
30대 후반(35 ~ 39세) (56) 56.6 35.3 40.7 39.1 29.8 29.2 30.1 32.2 23.3 25.8 12.5 10.6 7.3 7.1 5.3 0.0
성별x연령

20대 남자 (85) 45.1 47.8 40.7 38.3 38.6 32.6 28.8 15.1 9.3 9.4 10.3 9.4 10.6 3.5 0.0 1.1
20대 여자 (74) 60.4 46.8 46.3 43.0 41.3 48.7 33.3 24.5 17.1 9.6 10.9 12.7 6.6 6.5 1.4 0.0
30대 남자 (47) 44.1 32.9 41.6 32.8 35.0 23.0 37.2 20.5 14.9 21.7 20.7 1.9 12.8 2.1 2.2 0.0
30대 여자 (58) 63.9 40.8 44.5 40.9 29.7 33.6 21.1 31.5 26.1 18.8 8.7 12.3 3.5 6.9 3.4 0.0

학력
고등학교 졸업 (20) 51.4 49.6 35.4 42.2 39.5 47.3 29.4 36.2 25.5 0.0 14.8 26.6 9.6 15.3 15.1 0.0

대학교 재학 (91) 50.4 48.2 42.4 39.3 39.9 38.9 32.6 21.8 16.1 9.9 11.0 7.7 10.8 5.3 0.0 0.0
대학교 졸업 (133) 58.0 39.9 47.3 42.6 32.4 34.9 30.6 21.9 15.9 18.2 11.9 8.3 7.7 3.7 0.7 0.7

대학원 재학 이상 (20) 37.6 38.3 29.0 14.2 48.6 14.3 14.2 13.5 9.0 14.8 14.5 9.6 0.0 0.0 0.0 0.0
학년(대학생)

저학년(1,2학년) (41) 44.3 48.7 38.8 41.7 44.4 49.2 31.3 14.3 9.8 4.9 7.3 4.9 7.3 2.4 0.0 0.0
고학년(3,4학년) (49) 55.6 47.8 45.4 37.3 36.2 30.4 33.7 28.0 21.4 14.1 14.0 10.1 13.7 7.7 0.0 0.0
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 4. 향후 계획중인 취업 형태

- 창업 의향이 없는 응답자들은 향후 일반 기업 취업을 가장 많이 계획하고 있는 가운데, 대학교 고학년(3,4학년)은 공무원·공기업 취업 의향이 

상대적으로 높음

[Q4] 창업을 전혀 생각하지 않고 계시다면, 향후 어떤 형태의 취업을 계획하고 계십니까?

Base=창업 비희망자 사례수 (명) 일반 기업 취업
공무원, 공기업 
취업(고시 포함)

취업할 계획이 없다 기타 잘 모르겠다 계

▣ 전체 ▣ (264) 49.3 27.8 7.8 4.2 10.9 100.0
성별

남자 (132) 44.3 33.0 8.5 5.3 8.8 100.0
여자 (132) 54.2 22.5 7.2 3.1 13.0 100.0

연령1
20대 (159) 49.7 33.2 3.8 5.1 8.2 100.0
30대 (105) 48.5 19.5 13.9 3.0 15.1 100.0

연령2
20대 초반(20 ~ 24세) (87) 48.5 34.3 5.8 4.6 6.9 100.0
20대 후반(25 ~ 29세) (72) 51.3 31.9 1.4 5.7 9.7 100.0
30대 초반(30 ~ 34세) (49) 45.5 25.7 6.2 4.4 18.2 100.0
30대 후반(35 ~ 39세) (56) 51.1 14.2 20.7 1.7 12.4 100.0

성별x연령
20대 남자 (85) 43.6 36.4 4.7 8.3 6.9 100.0
20대 여자 (74) 56.7 29.6 2.7 1.4 9.6 100.0
30대 남자 (47) 45.6 27.1 15.2 0.0 12.2 100.0
30대 여자 (58) 50.9 13.4 12.9 5.4 17.4 100.0

학력
고등학교 졸업 (20) 68.8 10.1 11.1 0.0 10.1 100.0

대학교 재학 (91) 47.0 37.6 3.3 6.7 5.4 100.0
대학교 졸업 (133) 47.5 26.5 9.4 2.4 14.3 100.0

대학원 재학 이상 (20) 51.9 9.3 14.8 9.8 14.3 100.0
학년(대학생)

저학년(1,2학년) (41) 58.7 31.6 2.4 4.9 2.4 100.0
고학년(3,4학년) (49) 37.2 42.6 4.1 8.2 8.0 100.0

(단위 : %)


